«Жұмабек Ахметұлы Тәшенев атындағы университеті» АҚ
Сапа менеджменті жүйесі бөлімі 

«1-курс студенттерінің оқу орнына бейімделуі» сауалнамасының сараптамалық есебі 
Мақсаты: Жоғары оқу орнының 1-курс студенттерінің академиялық және әлеуметтік ортаға бейімделуін қамтамасыз ету мақсатында олардың жоғары оқу орнының талаптарына сәйкес білім алуын, өзін-өзі дамытуын және тұлғалық дамуын қолдау арқылы жеке және кәсіби дағдыларын жетілдіру.
Міндеттері: 
· Студенттердің академиялық бейімделуіне қолдау көрсету;
· Әлеуметтік ортаға бейімделуін анықтау;
· Өзін-өзі дамытуға мүмкіндік беру;
· Уақытын тиімді басқара алуын білу;
· Топтық жұмыс істеу және көшбасшылық қабілеттерін дамыту;
· Университеттің мәдени және қоғамдық өміріне араласуына мүмкіндігі.
Сауалнама «Googlе docs форматы арқылы
социологиялық зерттеу жүргізілді. Сауалнамаға оқу орнының 1-курс студенттері арасынан 36 білім беру бағдарламасы бойынша анонимді түрде 1413 респондент қатысты. 
Сауалнама студенттердің университетке бейімделу деңгейін, оқу үдерісіне қатысты мәселелер мен студенттік өмірден алған әсерлерін анықтау мақсатында жүргізілді.
1. Университетке бейімделу деңгейі
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1. YHuBepcuTeTKe beitimaeny neHreni
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2. Оқу үдерісіне бейімделу
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2. OKy yaepiciHe beliimaeny
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3. Материалдық-техникалық базаға қанағаттану
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3. MaTepuranabik-TeXHUKabIK 6a3afa KaHafaTTaHy
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4. Мамандыққа бейімделу
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4. MamaHAblkka benimoeny
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5. Оқытушылармен қарым-қатынас
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5. OKbITYLIbITAPMEH KapbIM-KaTblHAC
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Жүргізілген сауалнама нәтижелері 1-курс студенттерінің жоғары оқу орнына бейімделу деңгейінің жалпы оң екенін көрсетті. Студенттердің көпшілігі университет ортасына бейімделуде қиындықтардың аз екенін және оқу үдерісіне қанағаттанатындарын атап өтті.

Атап айтқанда:

· Респонденттердің 79,1%-ы университетке бейімделу деңгейін "жақсы" және "өте жақсы" деп бағалаған;

· Оқу үдерісінің ұйымдастырылуына да оң баға берген студенттер үлесі 80%-ға жуық;

· Материалдық-техникалық базаға қатысты жауаптар әркелкі болғанымен, студенттердің жартысы жоғары бағалаған;

· Мамандыққа бейімделу көрсеткіші жоғары — 65% студент өз мамандығына қанағаттанады;

· Оқытушылармен қарым-қатынас та оң деңгейде – студенттердің 65,6%-ы бұл бағытты "жақсы" және "өте жақсы" деп бағалаған.

Сонымен қатар, орташа және төмен баға берген респонденттердің жауаптары университеттің кейбір құрылымдық және ұйымдастырушылық мәселелерге назар аударуы қажеттігін көрсетеді. Атап айтқанда, материалдық-техникалық база мен оқытушылардың студенттермен қарым-қатынасында белгілі бір үйлесімділікті арттыру ұсынылады.

Жалпы, бұл нәтижелер университеттің білім алушыларды жаңа ортаға бейімдеу бағытындағы жүйелі жұмыстар жүргізіп жатқанын айғақтайды. Алынған деректер университеттің ішкі сапа менеджменті жүйесін жетілдіруге, бейімдеу стратегияларын дамытуға және студенттік ортаның қолайлы болуын қамтамасыз етуге негіз бола алады.

